
 
3.1.   Enrollment Kits



FOR YOUR ELECTRICITY SUPPLY

You choose. We deliver.
You choose. We deliver.
You choose. We deliver.

Residential Enrollm
ent Kit

With RG&E’s Voice Your Choice program, you can 
choose your electricity supplier and decide whether 
you want to pay a fixed or variable price for your 
electricity supply.  

This Voice Your Choice Enrollment Kit explains 
your Electricity Supply Pricing Options and how to
Voice Your Choice.

Customer choice is required by New York State Public Service
Commission policy in order to further competition. Under the
Voice Your Choice program, which is part of a new RG&E rate plan
approved by the PSC in May, RG&E customers are being asked to
select an Electricity Supply Pricing Option for all of 2005. 
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You choose. We deliver.
You choose. We deliver.
You choose. We deliver.

You Can Choose Your Electricity Supplier
The supply charge is what 
you pay to either RG&E or 
an energy services company
(ESCO) for the electricity 
purchased on your behalf. Your
Voice Your Choice selection
will primarily affect the supply
portion of your bill. You may
want to contact ESCOs and 
compare their prices and 
services. A list of ESCOs is
included in this kit.

Each Electricity Supply Pricing Option
has an associated transition
charge. The transition charge is
built into your current electricity bill
and is paid whether you receive
electricity supply from RG&E or 
an ESCO. The majority of the 
transition charge represents the
difference between the market 
price of electricity and the price of 
RG&E’s mandated, long-term electric 
contracts. This charge will appear 
on a separate line in your bill 
beginning January 1, 2005. 

To receive your historical electricity
usage, visit www.rge.com 
or call 1.800.RGE.VYCNow
(1.800.743.8926).

Your total 

electricity price 

is made up 

of supply and 

delivery charges. 

SUPPLY DELIVERY

Fixed
Delivery
Charge

Supply
and 

Transition
Charge

Your choice will 
primarily affect 

the supply portion
of your bill.

Para información acerca de este programa o para un kit de registro en español 
de Exprese Su Selección (Voice Your Choice), visite www.rge.com o llame al
1.800.RGE.VYCNow (1.800.743.8926).

1
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Choose by  December 30, 2004

Residential Enrollm
ent Card

Use this card to select your RG&E Electricity Supply Pricing Option
by December 30, 2004!*  

Here is my electricity supply pricing choice, effective 
January 1, 2005 through December 31, 2005:
❑ Fixed Price Option ❑ Variable Price Option

Name __________________________________________________________

Address __________________________________________________________

City ____________________________State ________ZIP ______________

RG&E Account Number ______________________________________________

Phone Number ____________________________________________________

*If you choose to receive your electricity supply from an ESCO, do not return this card. 

(tear here)

Changes in Electricity Supply Pricing
Beginning October 1, 2004 you can choose to
buy your electricity supply from RG&E or an
energy services company (ESCO). Similar to the
decision to finance a home, you have the
option of choosing a variable or fixed rate for
the electricity supply portion of your bill. 

The variable supply price will fluctuate with
the market price of electricity, while the fixed
price will remain the same throughout 2005.

If you do not choose an Electricity 
Supply Pricing Option by 8:30 p.m. 
on December 30, 2004, you will be 
automatically enrolled in the Variable
Price Option. 
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FOR YOUR ELECTRICITY SUPPLY
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With RG&E’s Voice Your Choice program, you can choose your
electricity supplier and decide whether you want to pay a fixed 
or variable price for your electricity supply. You can enroll in 
an Electricity Supply Pricing Option beginning at 8 a.m. on October 1,
2004. If you do not choose an Electricity Supply Pricing
Option by 8:30 p.m. on December 30, 2004, you will be 
automatically enrolled in the Variable Price Option. The choice
you make will take effect on January 1, 2005 and continue through
December 31, 2005.

Act Now: Be sure 

your enrollment 

is received by

December 30, 2004.

>>RG&E’S VOICE YOUR CHOICE PROGRAM
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You choose. We deliver.
You choose. We deliver.
You choose. We deliver.

The delivery charge is what
you pay to RG&E to transport
electricity over our power
lines to your home. The
delivery charge is a fixed
price per kilowatt-hour (kwh)
– it will not change – and is
the same for each Electricity
Supply Pricing Option.

RG&E will continue to safely
and reliably deliver your 
electricity. If your power is
interrupted or if you have 
questions regarding your 
delivery service, RG&E will 
be there for you. 

>> RG&E IS YOUR ENERGY DELIVERY COMPANY.

You choose. We deliver.
You choose. We deliver.
You choose. We deliver.

2
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Electricity Price Components
Today, your RG&E bill has delivery, supply and transition
charges “bundled” into one price. However, beginning 
January 1, 2005, when your new Electricity Supply Pricing 
Option will take effect, these charges will appear as individual
items (“unbundled”) on your bill.   

Be sure to compare all your charges (delivery, supply and
transition charges as well as any supply adjustment, if 
applicable) to determine your total electricity cost. Prices are
rounded to the nearest one-tenth of a cent and do not include
applicable state and local gross income taxes.

Visit www.rge.com or call for a convenient worksheet
for comparing Electricity Supply Pricing Options.

>> FIXED PRICE OPTION | This option from RG&E consists
of a fixed supply charge and a fixed transition charge. The
fixed supply charge includes the cost of electricity plus the costs
of procuring electricity and managing the risk of providing a fixed
price over the one-year period. 

>> VARIABLE PRICE OPTION | This option from RG&E
consists of a variable supply charge and a variable transition
charge. The variable supply charge reflects the changing 
market cost of electricity in each month of the year.  

>> ESCO OPTION WITH SUPPLY ADJUSTMENT | This
option consists of an ESCO supply charge, a fixed transition
charge, and a credit on your RG&E charges because you purchase
your supply from an ESCO. The amount of the credit is based on
the market price of electricity in each month of the one-year period.

>> ESCO PRICE OPTION | This option consists of an ESCO 
supply charge and a variable RG&E transition charge. 

Note: Other applicable charges and taxes will appear on your bill.
*The RG&E Fixed Price Option shown above takes effect on January 1, 2005 and will not change through December 31, 2005. 

** These charges will vary. Daily values are available at www.rge.com or by calling 1.800.RGE.VYCNow (1.800.743.8926).
*** The ESCO Option with Supply Adjustment will receive a 0.5 cent per kwh retail access credit and a supply adjustment which

will vary daily. Daily values for the supply adjustment are available at www.rge.com or by calling 1.800.RGE.VYCNow
(1.800.743.8926).

>> ESCO LIST

Contact ESCOs to learn more
about their specific pricing
options and services.

Agway Energy 
Services, LLC.
P. O. Box 4819
Syracuse, NY 13221
Phone: 888.982.4929
www.agwayenergy.com

ConEdison Solutions
701 Westchester Avenue 
Suite 300E
White Plains, NY 10604 
Phone: 877.238.2143
www.ConEdSolutions.com

ECONnergy Energy
Company
P.O. Box 1020
Spring Valley, NY 10977
Phone: 800.805.8586
www.econnergy.com

Energetix, Inc.
755 Brooks Avenue
Rochester, NY 14619
Phone: 800.544.0182
Fax: 585.235.3024
www.energetix.net

NYSEG Solutions, Inc.
81 State Street
Stephens Square, 5th Floor
Binghamton, NY 13901-3133
Attn: Customer Service
Phone: 888.871.2455
Fax: 607.721.1719
www.nysegsolutions.com

US Energy Partners LLC
8555 Main Street
Buffalo, NY 14221
Phone: 716.631.0504
www.energypartnersusa.com

For the most up-to-date
list of ESCOs or more
information, go to
www.rge.com.

Remember, with 

any Electricity

Supply Pricing

Option you select,

your total 

electricity bill 

will change month

to month depending

upon your 

electricity usage.

Electricity Supply Pricing Options
Each option consists of a supply charge and a transition charge. These charges are either fixed – the same amount each month – or variable –
changing on a monthly basis. 

Electricity Supply Customer Delivery Charge Supply Charge Transition Charge
Pricing Option Charge Cents/kwh (Fixed) Cents/kwh Cents/kwh

Fixed Price Option* $20.00 2.3  7.0   -1.1 

Variable Price Option $20.00 2.3   Fluctuates with the Variable**
market price of electricity**

ESCO Option with Depends on supply price
Supply Adjustment*** arrangement with ESCO

$20.00 2.3 7.0 less supply adjustment -1.1

ESCO Price Option $20.00 2.3   Depends on supply price Variable** 
arrangement with ESCO 

an Electricity Supply Pricing Option by 8:30 p.m. on
December 30, 2004, you will be automatically enrolled
in the Variable Price Option.  

If You Do Not Choose... 

3 4
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What is your charge per kilowatt-hour (kwh) for electricity supply?
Is this a fixed charge or does it vary depending on market price, time of day or usage?
What is the length of the agreement?
What procedures are in place if I have a question or a complaint with you as my new ESCO?
Is there a security deposit, cancellation fee or other fees?
Do you have any incentives for signing up with you?
Do you guarantee savings?
When will I be billed for electricity and are your charges included in my RG&E bill?

Questions to Ask an ESCO

If you have additional questions after reading this kit, please contact:
RG&E by visiting www.rge.com or by calling 1.800.RGE.VYCNow (1.800.743.8926).
RG&E’s Hearing Impaired Line (TTY) 1.800.962.3293. 
An ESCO (contact information for ESCOs is included in this enrollment kit).

For more information on energy competition, contact the New York State Public Service
Commission (PSC) at www.AskPSC.com or by calling 1.888.Ask.PSC1 (1.888.275.7721).

Para información acerca de este programa o para un kit de registro en español 
de Exprese Su Selección (Voice Your Choice), visite www.rge.com o llame al
1.800.RGE.VYCNow (1.800.743.8926).

For More Information 

You choose. We deliver.
You choose. We deliver.
You choose. We deliver.

During the one-year period, January 1, 2005 through December 31, 2005: 
You can switch anytime from the RG&E Fixed Price Option to the ESCO
Option with Supply Adjustment. 
You can switch anytime from the Variable Price Option to the ESCO 
Price Option.

What If You 
Change Your 
Mind After 
January 1, 2005?

5
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FOR YOUR ELECTRICITY SUPPLY

You choose. We deliver.
You choose. We deliver.
You choose. We deliver.

How to Enroll
To enroll in an RG&E Electricity Supply Pricing Option:

Visit www.rge.com;
Call 1.800.RGE.VYCNow (1.800.743.8926); OR
Mail the enrollment card provided in this kit.

When enrolling, it’s important to have your RG&E account
number handy. Your account number is located in the top right
corner on the first page of your bill.

To enroll in an ESCO Electricity Supply Pricing Option, 
contact the ESCOs in this kit. If you purchase your electricity 
supply from an ESCO, your ESCO will enroll your account
for you.

For the most up-to-date list of ESCOs and more information, 
go to www.rge.com.

If you do not choose an
Electricity Supply Pricing

Option by 8:30 p.m. on
December 30, 2004, you

will be automatically
enrolled in the Variable

Price Option and will not
be eligible to change to a

fixed price option until
January 1, 2006. Your

electricity service will
not be interrupted.

6
04-0890
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exprese
su selección

POR SU SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD

Usted selecciona. Nosotros entregamos.
Usted selecciona. Nosotros entregamos.
Usted selecciona. Nosotros entregamos.

Kit de Registro Residencial

Con el programa Exprese Su Selección, usted 
puede seleccionar su suplidor de electricidad y
decidir si quiere pagar un precio fijo o variable
por su suministro de electricidad.

Este Kit de Registro de Exprese Su Selección, 
explica sus opciones de precios por el suministro
de electricidad y como Expresar su Selección.

El reglamento de la Comisión de Servicio Público del Estado de Nueva
York requiere la selección del cliente para fomentar la competencia.
Bajo el programa de Exprese Su Selección, el cual es parte de un
nuevo plan de tarifa de RG&E aprobado por el PSC en mayo, se le está
pidiendo a los clientes de RG&E que seleccionen una opción de precio
por el suministro de electricidad para todo el 2005.
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Usted selecciona. Nosotros entregamos.
Usted selecciona. Nosotros entregamos.
Usted selecciona. Nosotros entregamos.

Usted Puede Seleccionar Su Suplidor de Electricidad
El cargo por el suministro es 
lo que usted le paga a RG&E o a una
compañía de servicios de energía
(ESCO) por la electricidad comprada
a su nombre. Lo que usted elija en 
el programa de Exprese Su
Selección afectará principalmente
la porción de suministro de su 
factura. Usted quizás quiera 
comunicarse con los ESCOs y com-
parar sus precios y servicios. En este
kit incluimos una lista de los ESCOs.

Cada Opción de Precio por el Suministro
de Electricidad tiene un cargo de 
transición asociado. El cargo por
transición está incluido en su factura
actual de electricidad y es pagado ya
sea que reciba su suministro de 
electricidad de RG&E o de un ESCO. 
La mayoría del cargo de transición
representa la diferencia entre el precio
del mercado de la electricidad y el 
precio de los contratos de electricidad a
largo plazo, bajo mandato de RG&E.
Este cargo aparecerá en una línea 
separada en su factura comenzando el
1ro de enero de 2005.

Para recibir su historial de uso de 
electricidad, visite www.rge.com 
o llame al 1.800.RGE.VYCNow
(1.800.743.8926).

Su precio total de

electricidad está

compuesto de cargos

por el suministro 

y la entrega.

SUMINISTRO ENTREGA

Cargo Fijo 
por Entrega

Cargo de
Suministro y

Transición

Su selección afectará
principalmente la 

porción de 
suministro de 

su factura.

1
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exprese
su selección

Seleccione  antes  del 30 de diciembre de 2004

Tarjeta de registro residencial

¡Use esta tarjeta para seleccionar su Opción de Precios por el
Suministro de Electricidad antes del 30 de diciembre de 2004!*

Esta es mi selección de precio por el suministro de electricidad, 
efectivo el 1ro de enero de 2005 hasta el 31 de diciembre de 2005:
❑ Opción de Precio Fijo ❑ Opción de Precio Variable

Nombre ____________________________________________________________

Dirección ____________________________________________________________

Ciudad __________________________Estado ________Zona __________________

Número de Cuenta de RG&E ______________________________________________

Número de Teléfono ____________________________________________________

*Si usted selecciona recibir su suministro de electricidad de un ESCO, no devuelva esta tarjeta. 

(corte aquí)

Cambios en Precios por el Suministro de Electricidad
Comenzando el 1ro de octubre de 2004 usted
puede seleccionar comprar su suministro 
de electricidad de RG&E o de una compañía
de servicios de energía (ESCO). Al igual que
la decisión para financiar una casa, usted
tiene la opción de seleccionar una tarifa 
variable o fija para la porción del suministro
de electricidad de su factura.

El precio variable del suministro fluctuará 
con el precio de electricidad del mercado,
mientras que el precio fijo permanecerá 
el mismo durante el 2005.

Si usted no selecciona una Opción de
Precios por el Suministro de Electricidad
para las 8:30 p.m. del 30 de diciembre de
2004, usted será registrado automática-
mente en la Opción de Precio Variable.
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Con el programa Exprese Su Selección, usted puede escoger su 
suplidor de electricidad y decidir si quiere pagar un precio fijo o variable
por su suministro de electricidad. Usted puede registrarse en una Opción
de Precios por el Suministro de Electricidad comenzando a las 8 a.m. del
1ro de octubre de 2004. Si usted no selecciona una Opción de
Precio por el Suministro de Electricidad para las 8:30 p.m. del 30
de diciembre de 2004, automáticamente usted será registrado en
la Opción de Precio Variable. La selección que usted haga tendrá efec-
to el 1ro de enero de 2005 y continuará hasta el 31 de diciembre de 2005.

Actúe Ahora: 

Asegúrese de que su

registro es recibido

antes del 30 de

diciembre de 2004.

>>PROGRAMA EXPRESE SU SELECCIÓN DE RG&E

exprese
su selección

POR SU SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD
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Usted selecciona. Nosotros entregamos.
Usted selecciona. Nosotros entregamos.
Usted selecciona. Nosotros entregamos.

El cargo por entrega es lo
que usted le paga a RG&E
para transportar la electricidad
por nuestras líneas de energía
hasta su hogar. El cargo por
entrega es un precio fijo por
kilovatios-hora (kwh) – este
no cambiará – y es el mismo
para cada Opción de Precios
por Suministro de Electricidad.

RG&E continuará entregando
su electricidad de manera
segura y confiable. Si usted
tiene una interrupción en su
energía o si tiene preguntas 
relacionadas con su servicio  
de entrega, RG&E estará ahí 
para usted.

>> RG&E ES SU COMPAÑÍA DE ENTREGA DE ENERGÍA.

Usted selecciona. Nosotros entregamos.
Usted selecciona. Nosotros entregamos.
Usted selecciona. Nosotros entregamos.

2
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Componentes del Precio de la Electricidad
Hoy, su factura de RG&E tiene los cargos por entrega, suministro
y transición agrupados en un precio. Sin embargo, comenzando el 1ro 
de enero de 2005, cuando entre en efecto su nueva Opción de Precios 
por el Suministro de Electricidad, estos cargos aparecerán como artículos
individuales (separados) en su factura.

Asegúrese de comparar todos los cargos (cargos por entrega,
suministro y transición así como cualquier ajuste por suministro, 
si se aplica) para determinar su costo total de electricidad. Los precios 
son redondeados a la décima más cercana de un centavo y no incluye los
impuestos aplicables por ingreso bruto estatal y local.

Visite www.rge.com o llame para obtener una hoja de trabajo
conveniente para comparar las Opciones de Precios por
Suministro de Electricidad.

>> OPCIÓN DE PRECIO FIJO | Esta opción de RG&E 
consiste de un cargo fijo por suministro y un cargo fijo por
transición. El cargo fijo por suministro incluye el costo de 
electricidad más los costos de proporcionar la electricidad y 
manejar el riesgo de proveer un precio fijo por un período de un año. 

>> OPCIÓN DE PRECIO VARIABLE | Esta opción de
RG&E consiste de un cargo variable por suministro y un cargo
variable por transición. El cargo variable por suministro refleja la
fluctuación del costo de electricidad en el mercado en cada mes
del año.

>> OPCIÓN ESCO CON AJUSTE DE SUMINISTRO | Esta
opción consiste de un cargo por suministro de ESCO, un cargo
fijo por transición, y un crédito en los cargos de RG&E porque
usted compra su suministro de un ESCO. La cantidad del crédito
está basada en el precio de la electricidad en el mercado en cada
mes del período de un año.

>> OPCIÓN DE PRECIO ESCO | Esta opción consiste de un
cargo por suministro ESCO y un cargo variable por transición
de RG&E. 

>> LISTA ESCO

Comuníquese con los ESCOs
para aprender más sobre sus
opciones de precios y sus
servicios específicos.

Agway Energy 
Services, LLC.
P. O. Box 4819
Syracuse, NY 13221
Phone: 888.982.4929
www.agwayenergy.com

ConEdison Solutions
701 Westchester Avenue 
Suite 300E
White Plains, NY 10604 
Phone: 877.238.2143
www.ConEdSolutions.com

ECONnergy Energy
Company
P.O. Box 1020
Spring Valley, NY 10977
Phone: 800.805.8586
www.econnergy.com

Energetix, Inc.
755 Brooks Avenue
Rochester, NY 14619
Phone: 800.544.0182
Fax: 585.235.3024
www.energetix.net

NYSEG Solutions, Inc.
81 State Street
Stephens Square, 5th Floor
Binghamton, NY 13901-3133
Attn: Customer Service
Phone: 888.871.2455
Fax: 607.721.1719
www.nysegsolutions.com

US Energy Partners LLC 
8555 Main Street
Buffalo, NY 14221
Phone: 716.631.0504
www.energypartnersusa.com

Para una lista más al día
de los ESCOs o para más
información, vaya a
www.rge.com. 

Recuerde, con

cualquier Opción de

Precios por el

Suministro de

Electricidad que

seleccione, su fac-

tura total de electrici-

dad cambiará de mes

a mes dependiendo

de la electricidad 

que usted use.

Opciones de Precios por Suministro de Electricidad
Cada opción consiste de un cargo por suministro y un cargo por transición. Estos cargos son fijos – la misma cantidad cada mes – o variable – 
cambiantes mes por mes.

PARE una Opción de Precios por Suministro de Electricidad para 
las 8:30 p.m. del 30 de diciembre de 2004, usted será registrado
automáticamente en la Opción de Precio Variable.

Si Usted No Selecciona... 

3 4

Nota: En su factura apareceran otros cargos e impuestos aplicables.
* La Opción de Precio Fijo de RG&E mostrada arriba toma efecto el 1ro de enero de 2005 y no cambiará hasta el 31 de 

diciembre de 2005. Los precios reflejados NO incluyen el cargo mensual del cliente.
** Estos cargos variarán. Los valores diarios están disponibles en www.rge.com o llamando al 1.800.RGE.VYCNow (1.800.743.8926).

*** La Opción ESCO con Ajuste de Suministro recibirá un crédito de acceso al detal de 0.5 centavos por kwh y un 
ajuste de suministro el cual varía diariamente. Los valores diarios para el ajuste por suministro están disponibles en
www.rge.com o llamando al 1.800.RGE.VYCNow (1.800.743.8926).

Cargo por Cargo por Cargo por
Opción de Precios Entrega Suministro Transición
por Suministro Cargo Centavos/kwh Centavos/kwh Centavos/kwh
de Electricidad al Cliente (Fijo)

Opción de Precio Fijo* $20.00 2.3  7.0   -1.1 

Opción de Precio Variable $20.00 2.3   Fluctúa con el precio de la Variable**
electricidad en el mercado**

Opción ESCO con Depende del arreglo en el
Ajuste de Suministro*** precio de suministro con ESCO

$20.00 2.3 7.0 menos el ajuste por -1.1
el suministro

Opción de Precio de ESCO $20.00 2.3   Depende del arreglo en el Variable** 
precio de suministro con ESCO
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¿Cuál es el cargo por kilovatios-hora (kwh) por el suministro de electricidad?
¿Es este un cargo fijo o varía dependiendo del precio en el mercado, la hora del día o el uso?
¿Cuál es la duración del acuerdo?
¿Cuáles son los procedimientos si tengo una pregunta o una queja con usted como mi 
nuevo ESCO?
¿Hay algún depósito de seguridad, cargo por cancelación u otros cargos?
¿Tienen ustedes algún incentivo por firmar con ustedes?
¿Garantizan ustedes los ahorros?
¿Cuándo voy a ser facturado por la electricidad y están sus cargos incluidos en mi factura 
de RG&E?

Preguntas para Hacerle a un ESCO

Si después de leer este kit usted tiene más preguntas, favor de comunicarse con:
RG&E visitando www.rge.com o llamando al 1.800.RGE.VYCNow (1.800.743.8926).
Línea de RG&E para Impedidos de la Audición (TTY) 1.800.962.3293.
Un ESCO (la información para comunicarse con los ESCOs está incluida en este kit 
de registro).

Para más información sobre la competencia de la energía, comuníquese con la Comisión 
de Servicio Público del Estado de Nueva York (PSC) en www.AskPSC.com o llamando 
al 1.888.275.7721.

Para Más Información 

Usted selecciona. Nosotros entregamos.
Usted selecciona. Nosotros entregamos.
Usted selecciona. Nosotros entregamos.

Durante el período de un año, 1ro de enero de 2005 hasta el 31 de
diciembre de 2005:

Usted puede cambiar en cualquier momento de la Opción de Precio Fijo
de RG&E a la Opción de ESCO con Ajuste por Suministro.
Usted puede cambiar en cualquier momento de la Opción de Precio
Variable a la Opción de Precio de ESCO.

¿Qué Sucede si
Cambia de
Pensamiento
Después del 1ro 
de enero de 2005?

5
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Usted selecciona. Nosotros entregamos.
Usted selecciona. Nosotros entregamos.
Usted selecciona. Nosotros entregamos.

Cómo Registrarse
Para registrarse en una Opción de Precios por el Suministro 
de Electricidad:

Visite www.rge.com;
Llame al 1.800.RGE.VYCNow (1.800.743.8926); Ó
Envíe por correo la tarjeta de registro provista en este kit.

Cuando se registre, es importante que tenga su número de
cuenta de RG&E a la mano. Su número de cuenta está 
localizado en la esquina superior derecha de la primera página
de su factura.

Para registrarse en una Opción de Precios por el
Suministro de Electricidad de un ESCO, comuníquese con
los ESCOs de este kit. Si compra su suministro de electricidad
de un ESCO, su ESCO registrará su cuenta por usted.

Para la lista más actualizada de los ESCOs y para más 
información, vaya a www.rge.com. 

Si usted no selecciona una
Opción de Precios por el

Suministro de Electricidad
para las 8:30 p.m. del 30 de

diciembre de 2004, 
usted será registrado

automáticamente en la
Opción de Precio Variable

y no será elegible para
cambiar a una opción de

precio fijo hasta el 1ro de
enero de 2006. Su servicio

de electricidad no 
será interrumpido.
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